U FJ LEANDRO LEMES MORAES <leandro_moraes@ufj.edu.br>
UNIVERSIDADE
FEDERAL DE JATAI

OPERADORA OI-UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS

3 mensagens

Lindinalva Ferreira Da Silva <lindinalva.silva@tahto.com.br> 16 de outubro de 2025 as 14:59
Para: "leandro_moraes@ufj.edu.br" <leandro_moraes@ufj.edu.br>

Boa tarde,

Prezado Leandro,

0Ol3, falei com vocé mais cedo pelo numero (64) 99958-1394. Estou tentando retornar a ligacdo, mas esta caindo direto na caixa postal.
Sobre a migracdo da linha (64) 3606-8200, conforme havia me informado que o seu PABX ndo é compativel com a tecnologia SIP +

TLS. Para dar continuidade ao processo, é necessario que o senhor abra um novo protocolo de migragdo SIP no portal Oi Solugbes
(https://portaloisolucoes.oi.com.br/login/, aceite os termos e me envie o niumero do novo protocolo. Assim, poderei direciond-lo para
que a area responsavel trate a questdo do envio do Gateway( CONVERSOR), apds a abertura do protocolo o senhor devera acompanhar o
protocolo no portal Oi solugdes ok

O protocolo anterior (PC20241128001852) e ndo é mais possivel interagir por ele conforme informacdo registrada no campo comentario
dia 28/11/2024

por favor seguir o passo abaixo para abertura do novo protocolo no portal Oi solugdes

Atendimento e suporte Servigos Migrar para Sip Internet

Att

Lindinalva Silva

Ol SOLUCOES CENTRO TATICO

0800 031 8031
https://portaloisolucoes.oi.com.br

CHEGOU OUC4X,
A EVOLUGCAQ DA

ANOVIDADE € UMA PLATAFORMA DE TELEFONTA

EM . PLATAFORMA QUE FUNCIONA 100% . i

EM IP E PROPORCIONA ADS USUARIO 7Ol | _soLugDES
DE QUALQUER LUGAR.

QR code ao lauc nele constam informagdes
[ OIIEI‘LIaI;UES sobrea novatecnolcg a.

Esta mensagem, incluindo seus anexos, pode conter informacoes privilegiadas e/ou de carater confidencial, nao podendo ser retransmitida sem
autorizacao do remetente. Se voce nao e o destinatario ou pessoa autorizada a recebe-la, informamos que o seu uso, divulgacao, copia ou arquivamento
sao proibidos. Portanto, se vocé recebeu esta mensagem por engano, por favor, nos informe respondendo imediatamente a este e-mail e em seguida
apague-a.

LEANDRO LEMES MORAES <leandro_moraes@ufj.edu.br> 16 de outubro de 2025 as 15:35
Para: Lindinalva Ferreira Da Silva <lindinalva.silva@tahto.com.br>

Boa tarde Lindinalva

O numero no protocolo da solicitacdo de migracdo que acabei de abrir é: PC20251016001101.


https://portaloisolucoes.oi.com.br/
https://portaloisolucoes.oi.com.br/
https://portaloisolucoes.oi.com.br/
https://portaloisolucoes.oi.com.br/

Obrigado
Att.: Leandro L. Moraes

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Lindinalva Ferreira Da Silva <lindinalva.silva@tahto.com.br> 16 de outubro de 2025 as 15:38
Para: LEANDRO LEMES MORAES <leandro_moraes@ufj.edu.br>

Ok.
obrigada,

Ja vou direcionar

Att

Lindinalva Silva

Ol SOLUCOES CENTRO TATICO

0800 031 8031
https://portaloisolucoes.oi.com.br

CHEGOU OUC4X,

A EVOLUGAO DA

TELEFONIA FI)(Aﬁ l
”l

A NOVIDADE E UMA PLATAFORMA DETELEFNIIA
EM . PLATAFORMA QUE FUNCIONA 100%
EM IP E PROPORCIONA AOS USUARID

DE QUALQUER LUGAR.

OR code a0 lauc nele constam informacdes
e orientagbes sobre a nova tecnologia.

De: LEANDRO LEMES MORAES <leandro_moraes@ufj.edu.br>
Enviado: quinta-feira, 16 de outubro de 2025 18:35

Para: Lindinalva Ferreira Da Silva <lindinalva.silva@tahto.com.br>
Assunto: Re: OPERADORA OI-UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS

Boa tarde Lindinalva

O numero no protocolo da solicitagdo de migragdo que acabei de abrir é: PC20251016001101.
Obrigado

Att.: Leandro L. Moraes

Em qui., 16 de out. de 2025 as 14:59, Lindinalva Ferreira Da Silva <lindinalva.silva@tahto.com.br> escreveu:
Boa tarde,

Prezado Leandro,

Ol3, falei com vocé mais cedo pelo nimero (64) 99958-1394. Estou tentando retornar a ligagdo, mas estd caindo direto na caixa postal.
Sobre a migracdo da linha (64) 3606-8200, conforme havia me informado que o seu PABX ndo é compativel com a tecnologia SIP +
TLS. Para dar continuidade ao processo, é necessario que o senhor abra um novo protocolo de migracao SIP no portal Oi Solugdes
(https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzygNQOxmEVnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7 JixPgNhiaBRFdhHEiIDhhoHIFk



https://portaloisolucoes.oi.com.br/
https://portaloisolucoes.oi.com.br/
mailto:leandro_moraes@ufj.edu.br
mailto:lindinalva.silva@tahto.com.br
mailto:lindinalva.silva@tahto.com.br
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F

1jmrwgSUBa5CWWI1EVb2FH8p3HFWIA3dJj150-vy15151y4KRuAyer-WO5uHpU9I9IEFdipQBSFeOJb8Jyegj
0iIUYFKXv2S3mfDpDeB0OcrpAMPJgsGgb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-
t5WS_qg6HbA866_qgFlgXweftqueAPxmisqindMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73
IViemM/https%3A%2F %2F portaloisolucoes.oi.com.br%2Flogin/, aceite os termos e me envie o nimero do novo protocolo. Assim,
poderei direciona-lo para que a drea responsavel trate a questdo do envio do Gateway( CONVERSOR), apds a abertura do protocolo o
senhor devera acompanhar o protocolo no portal Oi solugdes ok

O protocolo anterior (PC20241128001852) e nao é mais possivel interagir por ele conforme informacao registrada no campo comentdario
dia 28/11/2024

por favor seguir o passo abaixo para abertura do novo protocolo no portal Oi solugdes

Atendimento e suporte Servigos Migrar para Sip Internet

Att

Lindinalva Silva

Ol SOLUGCOES CENTRO TATICO

0800 031 8031
https://secure-web.cisco.com/1UytzIFj_OIlj6G1ewQKChz9hF84SOOSjHUXRp1JXhUUTzdaQ-PoFHCrrCk3ED{zNPA|cjk8UkQ-
PWz98rsdj30krHgOhkLMIdUJFfe1DE-Lyftcrv5411Pm_55KBhTsBCr_FWYC51PpuP0wdSVIVAfOGiOb9-

KUB7LEBA bmAxX1bnF6AhINXGWYs-UlvbeF_bGv0OcB1iQNaCRVtFOtwX1TGwyPg44D
e6wSLOIRZxPfNgX6opac70j49dpcMYVNpUsj1QdCokWjV8FkxIJtmLdw376ATS1f3ENKcp96N1RmrGGFMyGCKgWegW
pNjtHEKc/https%3A%2F %2F portaloisolucoes.oi.com.br

CHEGOU O/UC4X.

A EVOLUGAO DA

TELEFONIA FIXAZ ;
= -a-‘

A NOVIDADE E UMA PLATAFORMA DE TELERONLA

EM . PLATAFORMA QUE FUNCIONA 100° .

EM IP E PROPORCIONA AOS USUARIO YO0 | _SOLUGOES
DE QUALQUER LUGAR.

TR
= Acesse 0 Guia rapido do produto através do E ﬁm
QR code a0 lado, nele constam informacies
& orientag0es sobre a nova tecnaologia.
e/

Esta mensagem, incluindo seus anexos, pode conter informacoes privilegiadas e/ou de carater confidencial, nao podendo ser retransmitida sem
autorizacao do remetente. Se voce nao e o destinatario ou pessoa autorizada a recebe-la, informamos que o seu uso, divulgacao, copia ou arquivamento
sao proibidos. Portanto, se vocé recebeu esta mensagem por engano, por favor, nos informe respondendo imediatamente a este e-mail e em seguida
apague-a.

[Texto das mensagens anteriores oculto]


https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1-JyeyzyqNQ0xmE9VnwWPq9kWH6Jq2UiF0Qj7JfxPgNhiaBRFdhHEiDhhoHlFk1jmrwgSUBa5CWW1EVb2FH8p3HFWlA3dJj15O-vy15l51y4KRuAyer-WO5uHpU9i9lEFdipQBSFeOJb8Jyegj0iUYFKXv2S3mfDpDeB0crpAMPJqsGqb_VaOXqWx94WZM-72Y0aA01N_3M7PaVGgOuuzZrtA4FJ2xcaxjGLx-t5WS_qq6HbA866_qFlqXweftqueAPxmisqlnJMCRzeyyayqRT2Gq4i_f7oyiMQ4Q5u15lgm3n41M6frx5pm73lVicmM/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br%2F
https://secure-web.cisco.com/1UytzIFj_OIj6G1ewQKChz9hF84SOOSjHUXRp1JXhUUTzdaQ-PoFHCrrCk3EDtzNPAjcjk8UkQ-PWz98rsdj3OkrHgOhkLMIdUJFfe1DE-Lyftcrv54I1Pm_55KBhTsBCr_FWYC51PpuP0wdSV9vAfOGi0b9-KUB7LE6A_bmAxX1bnF6AhiNXGWYs-UlvbeF_bGv0cB1iQNaCRVtFOtwX1TGwyPg44De6wSLOlRZxPfNgX6opac7Oj49dpcMYVNpUsj1QdCokWjV8FkxlJtmLdw376ATS1f3ENKcp96N1RmrGGFMyGCKgWegWpNjtH6Kc/https%3A%2F%2Fportaloisolucoes.oi.com.br
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